Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB):

81 Den Geschéftsbeziehungen zwischen der Colonia Best
und dem Vertragspartner liegen die nachstehenden Al
Geschaftsbedingungen (AGB) zu Grunde.

§2 Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch f
Auftrage des Auftraggebers, und zwar auch dann, wen
Bestattungen Direkt OHG hierauf nicht in jedem einz

83 Sofern nichts anderes vereinbart, ist der Rechungs
ab Rechungserstellung zu zahlen. In jedem Falle ist
i.H.v. 700,-- Euro bei Auftragserteilung zu leisten

84 Soll ein Sarg oder eine Urne ins Ausland uberfihrt
gesamte Rechnung im Voraus zu bezahlen. Erst nach d
erfolgt der Transport der Urne oder des Sarges ins

85 Sofern eine Einzugserméachtigung erteilt wurde, wir
Auftragserteilung wirksam und erlischt mit erfolgte
einer Rucklastschrift verpflichtet sich der Auftrag
Rucklastschriftgeblhren zu tragen.

86 Sollten sich Wertgegensténden im oder am Koérper de
befinden, erhebt der Auftraggeber darauf zu keiner
Wertgegenstande am Koérper des/der Verstorbenen werd
Verlangen Ubergeben, so dies mdglich ist.

87 Kosten/Gebuhren fiir Sozialeinrichtungen, Krankenhau
medizinische Gutachten, Friedhéfe, Kiihlung, Dokumen
sind nicht vom Bestattungsunternehmen zu tragen. Na
mundliche, sind ebenso wie Mehraufwendungen kostenp
Behordengangen, Formalitaten, notwendig werdende Fa
Mehraufwendungen im Zusammenhang der Beratung)

88 Ist es dem Auftraggeber nicht méglich, die nétigen
Beurkunden am Standesamt vorzulegen, ist die Coloni
OHG berechtigt, die Besorgung dieser Formulare in R
geschieht nach zeitlichem Aufwand, sowie zuséatzlich
Kilometern.

89 Die Aufrechnung und Geltendmachung von Zuriickbehal
ausgeschlossen, es sei denn, dass die Gegenforderun
rechtskraftig festgestellt ist.

810 Das Bestattungsinstitut Colonia Bestattungen Direk
den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Auftragge
Schadensersatzanspriche geltend macht, die auf Vors
Fahrléassigkeit beruhen. Soweit dem Bestattungsinsti
Direkt OHG keine vorsatzliche Vertragsverletzung an
Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typis
Schaden begrenzt. Die gleiche Begrenzung gilt fur d
wesentliche Vertragspflicht schuldhaft verletzt wur
Schadensersatzhaftung ausgeschlossen.

811 Rugen wegen offensichtlicher Méngel kdnnen nur dan
werden, wenn der Auftraggeber diese binnen zwei Woc
des Sarges bzw. der Urne anzeigt. Im Ubrigen betrag
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fur Anspriiche gegen das Bestattungsinstitut Colonia
ein Jahr.

8§12 Kundigt der Auftraggeber den Vertrag oder wird die
eines Umstandes unmdéglich, den der Auftraggeber zu
Bestattungsinstitut Colonia Bestattungen Direkt OH
vereinbarte Vergutung zu verlangen, sofern die Kiind
Nichtausfuhrung durch die Colonia Bestattungen Dire
vertreten ist, jedoch unter Abzug der durch die Ver
Aufwendungen. In diesem Fall darf das Bestattungsin
Bestattungen Direkt OHG eine Pauschale in Hohe von
Vergutung verlangen. Weitergehende Anspriiche bleibe

8§13 Die Colonia Bestattungen Direkt OHG ist berechtigt
zurlickzutreten und Ersatz des dadurch entstandenen
sofern Zweifel an der Kreditwirdigkeit des Auftragg
dieser eine Vorschusszahlung verweigert oder keine
Sicherheiten hinterlegt.

814 Die Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen oder U
Bestattungsinstitut Colonia Bestattungen Direkt OHG
Vertragsabschluss bekannt werden und die begriindete
Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers aufkommen lasse
Falligkeit aller Forderungen von Colonia Bestattung

8§15 Beim Inkasso abgetretener Sterbegeld- oder sonstig
Versicherungen, Krankenkassen und Dritte oder Unsti
einer Erben- oder sonstigen Gemeinschaft handelt da
Colonia Bestattungen Direkt OHG ausschlief3lich im A
und Gefahr des Auftraggebers.

816 Besteht ein Anspruch auf Auszahlung von Versicheru
anderen Betrdgen ganz oder teilweise nicht, so hat
fehlenden Betrag auf Anforderung von Colonia Bestat
unverziglich nachzuzahlen.

817 Erfullungsort ist der Sitz von Colonia Bestattunge

819 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirk
so bleibt der Vertrag im Ubrigen bestehen.
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